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Neues Modul fir amity: E-Mail-Marketing-L6sung ermoglicht nun auch
Zielgruppensegmentierung per Drag & Drop

Hamburg, 09.06.2011 - Die zielgruppengenaue Ansprache von Kunden und Interessenten
wird auch beim E-Mail-Marketing immer wichtiger. Sie verhindert Streuverluste und erhoht
zugleich den Erfolg von Mailings. Die Spezialisten der dialoguel GmbH haben ihre E-Mail-
Marketing-L&sung amity daher mit einem neuen Modul zur Zielgruppensegmentierung
ausgestattet. Damit konnen Anwender kinftig per einfachen Drag & Drop-Verfahren
bestimmte Zielgruppen bilden und speziell fur diese konzipierte Angebote oder Kampagnen
direkt per E-Mail an sie kommunizieren.

"Das neue Modul zeichnet sich ebenso wie amity durch eine besonders einfache
Handhabung aus. Die Anwender missen demnach uber keinerlei programmiertechnische
Kenntnisse verfiigen", verweist dialoguel-Geschaftsfuhrer Frank Rix auf einen der Vorteile
des ab sofort verfligbaren Tools. Dabei erfolgt die Bildung von Zielgruppen auf Basis von
unter anderem Postleitzahl, Anmeldedatum oder bestimmten Trackinginformationen. Die
passenden Kontakte werden aus den vom Anwender in amity hinterlegten Daten ausgefiltert.
Selbst die Anwendung komplexer, verschachtelter Filter wird durch das neue Modul
unterstutzt.

"So kdnnen beispielsweise speziell Kontakte aus einer bestimmten Region, die zuvor ein
bestimmtes Mailing geo6ffnet haben, ganz gezielt durch eine neue Marketing-Aktion via E-
Mail adressiert werden", veranschaulicht Frank Rix. Damit wird der Einsatz von E-Mail als
ohnehin schon kosteneffizientestes, flexibelstes und schnellstes Marketing-Instrument fir
Unternehmen noch vielversprechender und erfolgreicher.

Neben dem neuen Segmentierungsmodul sind noch weitere Tools fir die E-Mail-Marketing-
Losung amity verfigbar. So steht ein Modul zur Generierung dynamischer Mailings bereit,
das dem Anwender die Personalisierung gesamter Newsletter-Absétze — einschlielich
Grafiken — ermdglicht. Weitere Features sind die A/B-Splittests, die automatisch die
vielversprechendsten Varianten von Betreffzeilen und E-Mail-Inhalten liefern, sowie eine
XML-basierte Programmierschnittstelle (API), die die Integration von unter anderem CMS-,
ERP- und CRM-Systemen in amity ermoglicht.

Weitere Informationen unter www.dialoguel.de

Uber dialoguel GmbH

Seit 2001 unterstutzt der Hamburger Dienstleister Unternehmen bei der erfolgreichen
Umsetzung von E-Mail-Marketing. Eine in Eigenregie entwickelte Softwarelosung erméglicht
Anwendern ohne lange Einarbeitungszeit wirkungsvolle One-to-One-Kommunikation. Auf der
Kundenliste von dialoguel stehen namhafte Unternehmen wie DHL, Royal Caribbean Cruise
Lines, MPC Capital oder Spiele Max.
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